
 
ระบบและกลไกการประกันคณุภาพการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

โดย 

งานประกนัคุณภาพการศึกษา 
 ฝายแผนและประกันคุณภาพการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกลา จันทบุรี 
สถาบันพระบรมราชชนก สํานักงานปลัดกระทรวง 

กระทรวงสาธารณสุข 
 



 ๑

ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 
 

วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกลา จันทบุรี เปนสถาบันอุดมศึกษาในกลุมพฒันาสังคม ใชระบบ
และกลไกในการประกันคุณภาพการศกึษา เพื่อสงเสริมการดําเนินงานภารกิจตางๆ ตรวจสอบและ
ประเมินการดาํเนินงานของวิทยาลัยใหเปนไปอยางเปนระบบ โดยมีปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน และ
พันธกิจ  ดังนี ้
 ปรัชญา:  วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกลา จันทบุรี มีความเชื่อวาการพยาบาลเปนการดูแล
สุขภาพแบบ  องครวมที่ตองบูรณาการศาสตรและศิลปทางการพยาบาลและศาสตรที่เกี่ยวของ     
บนพื้นฐานของความเอื้ออาทร  คุณธรรม  จรรยาบรรณและกฎหมายวิชาชีพ  โดยคํานึงถึงสิทธิของ
ผูใชบริการภายใตส่ิงแวดลอมที่เปล่ียนแปลงตลอดเวลา  ดังนั้นการจัดการศึกษาพยาบาลตองมี
มาตรฐาน และการประกันคุณภาพที่เปนระบบ มุงเนนผูเรียนเปนสําคัญ มีวิธีการเรียนการสอนที่
หลากหลาย จัดประสบการณที่ฝกการปฏิบัติในสถานการณจริง พัฒนาทักษะการคิดที่เปนระบบ
และทักษะการเรียนรูดวยตนเองตลอดชีวิตโดยผูสอนเปนกัลยาณมิตร มีสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอ  
การเรียนรู มุงหวังใหบัณฑิตพยาบาลมีคุณธรรม จริยธรรม สมรรถนะเชิงวิชาชีพ  สมรรถนะสากล
และทักษะชีวิต สามารถใหบริการพยาบาลเพื่อตอบสนองความตองการ และเสริมสรางศักยภาพใน
การดูแลตนเองไดทุกระดับภาวะสุขภาพเปนที่พึงพอใจของผูใชบริการและสังคมเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดี 
 ปณิธาน:  วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกลา  จนัทบุรี   ไดกําหนดปณิธานของวิทยาลัยวา 
                               “เรียนรูตลอดชีวิต           คิดอยางมีวจิารณญาณ 

                                 สืบสานความเปนไทย     เอาใจใสสังคม 

                                 สรางสมคุณธรรม    เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง”  

  วิสัยทัศน: เปนสถาบันชั้นนําที่ไดมาตรฐานระดับประเทศที่ผลิตและพัฒนาพยาบาลและ
บุคลากรดานสุขภาพใหมีศักยภาพเปนเลิศ โดยเนนชุมชนเปนศูนยกลาง 
 พันธกิจ:  วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกลา จนัทบุรี  มีพันธกจิดังนี ้

๑. ผลิตบัณฑิตสาขาพยาบาลศาสตร และพัฒนาบุคลากรดานสาธารณสุขใหเปนผูมี
สมรรถนะเชิงวิชาชีพ   

๒. สรางองคความรูในการพัฒนาระบบสุขภาพและการจัดการเรียนการสอน 
๓. ใหบริการวิชาการแกสังคม 
๔. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและธํารงไวซ่ึงเอกลักษณไทย 

 วัตถุประสงค 
๑. ผลิตบัณฑิตพยาบาลที่มีสมรรถนะเชิงวิชาชีพ  สมรรถนะสากลและทกัษะชวีิต 
๒. พัฒนาบุคลากรสาธารณสุขใหมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงานอยางมี

ประสิทธิภาพ                
๓.  สรางสมรรถนะงานวิจัยและผลงานทางวิชาการอื่น  ๆเพื่อพัฒนาองคความรูในสาขาวิชาชีพ 
๔.  ใหบริการวิชาการแกสังคม 
๕.  ธํารงรักษา สงเสริมวัฒนธรรมไทย และภมูิปญญาทองถ่ิน  



 ๒

เอกลักษณของบัณฑิต 
 คิดอยางมีวจิารณญาณ    บริการอยางเอือ้อาทร 
 
นโยบายของวิทยาลัยพยาบาลพระปกเกลา จันทบุร ี

๑. บุคลากรทุกระดับมีสวนรวมในการพัฒนางานเพื่อใหบรรลุพันธกิจของวิทยาลัย 

๒. บริหารทรัพยากรโดยมุงเนนประสิทธิภาพ 

๓. พัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนใหมีคุณภาพ สอดคลองกับการปฏิรูประบบการศึกษา 

และการปฏิรูประบบสุขภาพ 

๔. พัฒนาทักษะชีวิตของนักศึกษาดานรางกาย จิตใจ สังคมและจิตวิญญาณ 

๕. พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 

๖. สงเสริม  สนับสนุนการทําวิจัยและผลงานทางวิชาการของบุคลากร 

๗. พัฒนาบุคลากรทุกระดับอยางตอเนื่องใหมีคุณภาพ คุณธรรมและอยูรวมกันอยางมีความสุข 

๘. พัฒนาอาคารสถานที่ และสิ่งอํานวยความสะดวกที่สงเสริมการเรียนรู 
๙. สนับสนุน และสงเสริมการใหบริการวิชาการแกสังคมและสาธารณสุขสาธิต 

๑๐. สงเสริมและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมไทยและอนุรักษสิ่งแวดลอม   

นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา   
๑. จัดการศึกษาตามระบบบริหารงานคุณภาพใหมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง 

๒. พัฒนากระบวนการเรียนการสอนเพื่อใหเกิดการคิดอยางมีวิจารณญาณ  มีคุณธรรม จริยธรรม  

รวมทั้งอยูรวมกับผูอื่นอยางมีความสุข 

๓. สงเสริมการพัฒนาความรู  ความสามารถของบุคลากรในกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

อยางตอเนื่อง 

๔. บุคลากรในองคกรทุกคน  มีสวนรวมในระบบบริหารงานคุณภาพเพื่อการพัฒนาคุณภาพ 

บัณฑิต  
 
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
  
 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

ระบบในการดําเนินการประกันคุณภาพ วิทยาลัยพยาบาลพระปกเกลา จันทบุรี กําหนด
ขั้นตอนการดําเนินการประกอบดวย 3 ขั้นตอนหลัก ดังนี้ 

๑. ขั้นตอนการจัดทําเพื่อใหบรรลุตามเกณฑมาตรฐาน 
๒. ขั้นตอนควบคุมคุณภาพและการตรวจสอบคุณภาพ 
๓. ขั้นตอนการประเมินคุณภาพ 
โดยแตละขั้นตอน มีการดําเนินงานในขั้นตอนยอย ดังนี้ 
 
 



 ๓

๑. ขั้นตอนการจัดทําแผนเพื่อใหบรรลุตามเกณฑมาตรฐาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       Y 

ศึกษามาตรฐาน องคประกอบ ตัวช้ีวัด 
ที่เกี่ยวของกับการดําเนินการประกันคุณภาพ 

สงเสริมความเขาใจ มาตรฐาน องคประกอบ ตัวช้ีวัด 
ที่เกี่ยวของกับการดําเนินการประกันคุณภาพ 

จัดทําแผนปฏิบัติการที่ตอบสนองมาตรฐาน
องคประกอบและตัวช้ีวัด  

กําหนดความรับผิดชอบ มาตรฐาน องคประกอบ
และตัวช้ีวัด ตามลักษณะงานที่รับผิดชอบ 

ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ  

ติดตามผลการดําเนินการตามแผนเปนระยะ 

ติดตามผลการดําเนินงานตาม มาตรฐาน
องคประกอบและตัวช้ีวัด 

พิจารณาแผน 
N 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๔

๒. ขั้นตอนควบคุมคุณภาพและการตรวจสอบคุณภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       N 
 
 
    Y 

การกําหนดผูรับผิดชอบตัวช้ีวัดตามลักษณะ
งานที่ฝาย ภาค งานรับผิดชอบ 

การกําหนดเปาหมายการดําเนินงาน 
ขององคกร 

พิจารณาเปาหมายองคกร 

ฝายแผนฯ รวมกับฝาย ภาค งานติดตาม การ
ดําเนินโครงการกิจกรรมทุกไตรมาส 

ฝาย ภาค งานกําหนดโครงการ กิจกรรม
เพื่อใหบรรลุเปาหมายองคกร 

ฝายแผนฯ สรุปรายงานผลการดําเนินโครงการ
กิจกรรม รายงานตอกรรมการบริหาร 

พิจารณาการบรรลุเปาหมายองคกร 

 

ฝาย ภาค งาน จัดทํารายงานการประเมินตนเอง 

 
 



 ๕

๓. ขั้นตอนการประเมินคุณภาพ 
 
 

แตงตั้งคณะกรรมการประเมนิคุณภาพภายใน 

สงเสริมความรูความเขาใจและทักษะ            
การประเมินคณุภาพภายใน 

 
 
 
 
 
 
 

ฝาย ภาค งาน 
จัดทํารายงานการประเมินตนเอง 

 
 
 
 

การประเมินคณุภาพภายในระหวาง ฝายและ
ภาควิชา 

 
 
 

ฝายแผนและประกันคณุภาพรวบรวมขอมลูเพื่อ 
จัดทํารายงานการประเมินตนเองของวิทยาลัย 

 
 
 
 

การตรวจประเมินคณุภาพจากคณะกรรมการภายนอก
ของหนวยงานที่เกี่ยวของ (สบช  ม.บูรพา  สมศ.) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 ๖

กลไกในการสงเสริมการประกันคุณภาพการศึกษา 
 การสงเสริมการดําเนินการประกันคณุภาพการศึกษาวิทยาลัยใชกลไกเพื่อใหการดําเนินการ
ขับเคลื่อน ดําเนินการไปไดอยางตอเนื่องประกอบดวยกลไกหลัก ๔ กลไก ดังนี ้

๑. การใหมีหนวยงานรับผิดชอบตามโครงสรางที่ชดัเจน การมีหนวยงานที่รับผิดชอบการ
ประกันคณุภาพการศึกษา ระดับงานหนึ่งงานที่รับผิดชอบโดยรองผูอํานวยการ ทําให
การขับเคลื่อนงานนี้มีความเชื่อมโยงทั้งระดับบริหารและระดับปฏิบัตกิาร รวมทั้งการ
มีคณะกรรมการที่มาจากทุกภาควิชาทําใหการประสานงานเพื่อความเขาใจและการ
ดําเนินการเปนไปอยางทัว่ถึง 

๒. การสงเสริมความรูความเขาใจอยางตอเนื่องและทันกับการเปลี่ยนแปลง เปนผลจาก
การดําเนินการของหนวยงานที่รับผิดชอบที่ไวตอการเปลี่ยนแปลงของตัวช้ีวัดตางๆ 
และสงเสริมความรูความเขาใจที่ถูกตอง จึงทําใหผูที่รับผิดชอบงานตางๆ เรียนรูและ
ปรับกระบวนการทํางานไดอยางทันทวงที และตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของ
ตัวช้ีวัด 

๓. การกําหนดความรับผิดชอบมาตรฐาน องคประกอบ และตัวชี้วัดตามลักษณะงานที่
รับผิดชอบ เปนกลไกที่สําคัญเพราะการรับผิดชอบองคประกอบ และตัวช้ีวัดที่ตรงกับ
งานที่รับผิดชอบทําใหการดําเนินงานตางๆ มีทิศทางที่ชัดเจนและผูที่ รับผิดชอบ
สามารถบริหารจัดการภาระงานตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้การกระจาย
งานตางๆ ที่คณาจารยมีสวนรวมในการสรางผลงานขององคกรลงระดับภาควิชาเปน
การสงเสริมใหคณาจารยรวมรับผิดชอบเปาหมายขององคกรอยางชัดเจน 

๔. การใชเกณฑภาระงาน เพื่อสงเสริมการมีสวนรวมดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา
อยางเปนรูปธรรม เปนกลไกที่ทําใหเกิดการมีสวนรวมในการดําเนินการประกัน
คุณภาพ แลวสามารถเชื่อมโยงกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการไดดวย 

 
 


